Signature Not Verl'f}",e‘

Pugc ky béi NGUYEN L
Ngay ky: 26.05.2015 17

o 22 2 a ~
; \ CONG TY CO PHAN CONG NGHE VIEN THONG VITECO
VITECO TELECOMUNICATIONS TECHNOLOGY JOINT STOCK COMPANY
Tru so chinh: S6 35/61 Lac Trung, Phuong Vinh Tuy, Hai Ba Trung, Ha Noi
Di¢n thoai: +84 - 4 - 3862 2727/ 3862 2723/ 3636 0271  Fax: +84 - 4 - 3636 0023

VITECO

BAO CAO CUA BAN LANH PAO
CONG TY CO PHAN CONG NGHE VIEN THONG VITECO
TAI DPAI HQI CO PONG THUONG NIEN NAM 2015

A. TONG HQP, DANH GIA KET QUA THUC HIEN KE HOACH SXKD NAM 2014

Nam 2014 tiép tuc 1a nam c6 rat nhidu kho khan déi véi Céng ty VITECO,
cong viéc chi yéu tir cac khach hang truyén théng tiép tuc bi cit giam, cong viéc thiéu
hut, sut gidm vé doanh thu, lgi nhuan. Ban Lanh dao Cong ty da rat nd lyc trong viéc
tim kiém viéc lam dé duy tri cong viéc va thu nhap cho can bo cong nhan vién.

Két qua thyc hién trong nam 2014: doanh thu chi dat trén 18 ty dong, bang
51,64% ké hoach dat ra, loi nhuan dat xap xi 193 tricu dong bang 18,08% ké hoach
dat ra. .

Trudce tinh hinh Cong ty khong ¢6 doanh thu phat sinh, nguoi lao dong khéong
¢ viéc lam Hoi dong quan trj Cong ty da hop va théng nhat phai thuc hién tai co ciu,
sdp xép lai ngudn nhan luc, tb chirc trong Cong ty tinh gon, diéu hanh truc tiép, khong
qua khau trung gian, bo phan san xuét phai gitr luc lugng tinh nhué, lam céc dich vu
chuyén biét nén da quyét dinh giai thé tat ca cac chi nhanh (chi nhanh trung tam vién
théng va chi nhanh trung tdm dich vu ky thuat)

Ngay 9/9/2014, co cau 16 chirc cia Cong ty chia lam hai khéi: quan ly va truc
tiép san xuat, cu thé nhu sau:

a. Khéi quan ly: phong Ké hoach Kinh doanh; phong Ké toan Tai chinh; phong

T4 chirc, Hanh chinh, Tién luong; phong Ky thuat, Cong nghé, Pao tao.

+ Thuc hién chirc ning quéan ly, giam sat theo nhiém vu dugc giao cua timg
phong, gitp Téng giam déc quan ly hiéu qua tai san, nhan lyc, ngudn von va céc hgp
dong kinh té.

+ Thanh ly cdc tai san, vat tu thiét bi khong con gia tri hoac khéng ban duoc
dé thu hdi vén, bd sung von phuc vu san xudt kinh doanh.

+ Danh gid hi¢u qua hop dong kinh té, b6 tri ngudn vén, st dung hiéu qua tai
san cua Cong ty.

+ M& rong thi truong, sin phdm méi ngoai nganh VNPT huéng dén thi
truong tin hoc, dich vu phuc vu déi tuong la ngudi tiéu ding (trudc day chi yéu cho
nha khai thac).

+ Tham muu cho TGD cac ché d6 chinh sach khuyén khich phat trién san
xuét kinh doanh va da dang héa céc dich vy, san phim cua Cong ty.

+ Cung cép sb liéu theo nhi¢ém vu cta phong kip thoi va thuong Xuyén theo
yéu cau cua Téng giam déc.

+ Khdi quan Iy trude day 44 lao dong, tai thoi diém hién nay khéi quan ly con
31 lao dong. Hién nay céc don vi khoi quan Iy ciing dugc giao chi tiéu cu thé dén timg



phong, timg vi tri cong viéc va c6 danh gia hiéu qua hiéu qua cong viée ddi vdi timg
nguoi.

b. Khdi san xuét: Phong Xuit nhap khéu, Xudng Lap dat va Bao dudng,
Xuong Thiét bi Vlen thong.

Khéi san xuat td churc trién khai thuc hién cac hop dong kinh té Cong ty ky
(dich vy, san xuét, hd trg k¥ thuat, v.v. ) véi yéu cau:

+ B4 tri nhan luc thuc hién , t6 chirc thuc hi¢n hop dong, quyét dinh toan bg
chi phi sau khi dugc Lanh dao Cong ty phé duyét du toan cho timg du 4n (yéu cu hd
so hop 1¢).

+ Tim kiém, tiép thi khach hang cac san pham ciia Cong ty hodc cac HDKT,
cung cép dich vy, giai phap sdn phim mdi cho Céng ty.

+ To chirc dao tao cdc khéa hoc, bdi dudng nghiép vy dé nguén nhan luc co
khé nang tiép can tdt cong nghé méi, linh vuc méi, lam viéc dam bao chat luong,
chuyén biét.

+ Dam bao an toan lao dong khi thuc hién.

+ Pam bao an toan cac trang thiét bj cia Cong ty va cta khach hang.

+ Dam bao thuc hién dung qui dinh cua phép luat va Cong ty.

+ Thuc hién dung thoi gian, chat lugng cong trinh, dich vu khi Lanh dao
Céng ty yéu cau.

-+ Nhan luc duy tri theo dau viéc va khdi luong tuy timg thoi diém khoan toan
bg, cong ty dong bao hiém cho can bd chu chdt do Lanh dao duyé¢t danh sach.

+ Khdi san xuét khong duy tri nhén lyc 16m, ct giam nhan lyc theo timg cong
viéc tuy timg thoi diém nham t6i wu nang suat lao dong va qui tién luong, tién déng
BHXH.

Ban Lanh dao Cong ty ciing da t6 chic lai bo may ké toan; thanh lap bo may
chuyén trach dé soat xét, déi chiéu va thyc hién thu hdi céng no; tdng cudng cong tac
quan ly, soat xét chung tur ké toan, quan ly theo ddi hop dong — chi phi thuc hién
nhdm giam chi phi dén muc thip nhét; danh gia sir dung nguon vén, tai san ctia Cong
ty.

Hién nay téng s CBCNV toan Cong ty 55 nguoi.

Hoi dong quan trj va Ban lanh dao Cong ty quyet tdm sang nam 2015 sé& chim
dut tinh trang 16 trong diéu kién rdt kho khan hién nay dé Cong ty phat trién.

2. Khoé khin, thuén lgi va bién phap khic phyc:

+ Trong cac ndm vira qua, hoat dong san xudt kinh doanh cua Cong ty ludn gan
llen v&i céc ké hoach va dinh hudng chung cia VNPT, tuy nhién trong ndm 2014, tiép
ndi khé khan ctia ndm 2013 do chinh sach cit giam dau tu lon cia VNPT d3 anh
huong truc tiép dén cac khach hang truyén théng (cac vién thong tinh thanh), cling
nhu cic dbi tac khac cua Cong ty (cat giam cac dy 4n ddu tu ...), dan dén cOng viéc bi
thu hep, kinh doanh cac san phdm khé khan, ciing nhu sy canh tranh v&i nhiéu Cong
ty TNHH ngoai nganh.

+ Céac cong viée truyén thdng vé lip dit, bao dudng ... tai cac vién théng tinh
thanh hau nhu bj cit giam hoan toan do chu truong chung tu Tap doan, trong khi cac
chi phi cho bo phan nay van phai duy tri dé dap Umg cac yéu cau dot xut, ciing nhu
cac nhiém vu khac.

+ Mang kinh doanh mua ban thiét bi v&i cac tinh cling khong thuc hién dugc nhu
ky vong do chinh sach cat giam dau tu tir VNPT.



+ La mot don vi san xuit thlet bi vién thong, thudc nganh cong ngh¢ cao, Cong ty
cing phai dimg trudce rui ro vé cong nghé twong d6i 1on. Mot s6 cac ung dung, cac
san phdm cong nghé khong thanh cdng do anh hudng cta cong ngh¢ tién tién hon va
cap nhét hon cua nudc ngoai trén thi truong Do déc thu nganh vien thong c6 toc do
thay dbi cong ngh¢ rat ‘nhanh nén céc san phdm do VITECO nghién ctru ché tao sé c6
tudi doi thuong rat ngan chi tir 1 dén 3 nam. Do d6, Cong ty phai lién tuc dau tu cho
nghién ciru dé néng cap va tao ra cdc san phim moi. Ngoai ra, cac san pham do
VITECO nghién ciru ché tao ciing chiu su canh tranh gay gt tir cac san pham nhép
ngoai, dac biét Ia san pham tr Trung Quéc v6i mau ma da dang va gia ca thip

+ Khung hoang kinh té, cac bién phap kiém che lam phat gidm va gian céc tién do
dau tu ctia VNPT cho viéc ddu tu cho co s& ha ting vién théng anh huong téi kinh
doanh cia Cong ty.

+ Lam phat tdng cao la mét trong nhimg nguyén nhén gay tang chi phi cia Cong
ty, giam hiéu qua kinh doanh.

+ Hién nay, trén thi truc‘mg ¢6 rat nhidu doanh nghiép, cac cong ty ¢b phan c6 vén
gop cua VNPT va cac don vi con cia VNPT c6 cung chung mét s6 mang kinh doanh
v6i VITECO tao nén sy canh tranh rat quyét liét.

+ Hién tugng chdy mau chat xam dang c6 tac dong manh dén tat ca cac doanh
nghiép trong d6 ¢ VITECO
- Cic yéu t thuan lgi ciia Cong ty trong giai doan nay:

+ Thi truong coéng nghiép cong nghé¢ thong tin va truyén thong c6 toe dd tang
trudng cao nén van sé c6 nhiéu co hdi cho Cong ty.

+ Thuong hiéu “VITECO™ trong nganh vién thong dang dugc danh gia tét.

+ Hoat dong cua cong ty tuong dbi én dinh do ¢6 tru s¢& va nha xuong 4n dinh
khong phai di thué van phong.

+ Véi tu cach la cong ty ¢6 von gop 49% cua VNPT, hoat dong kinh doanh cua
Cong ty da nhan dugc sy hd trg tich cuc hon cua lanh dao VNPT trong ndm vira qua.

- Cac bién phap phat huy thé manh va khic phuc cdc khé khiin con ton tai:

+ Tiép tuc nang cao, duy tri d6i ngl k¥ thuét manh, lién tuc dao tao bdi dudng
chuyén sau dé nang cao nang lyc va tiep thu cac cong nghé tién tién trén thé gidi.

+ Tlep tuc phat huy vé quan ly tai chinh lanh manh... nhim dat muc tiéu t6i wu
hoéa loi nhuan trong qua trinh san xuit kinh doanh cua cong ty, xay dung ké hoach
chién lugc kinh doanh déi phu hgp véi timg giai doan, khach hang, thi truong, san
pham...

+ Tach Trung tdm Dich vu Vién théng ¢dm may CCS thanh Cong ty ¢b phén Dich
vu Vién thong Bam may ¢o vén goép cua VITECO la 900.000. 000 dong (tuong duong
voi 45% von diéu 1¢) dé lam mang kinh doanh: héi nghi truyén hinh, cung cap ndi
dung s6, lién danh lién két, chia sé va cung déu tu ha tang véi cac Don vi cung cap
dich vu (VTN, VNP, VMS ...) dé cung cip cac Dich vu gia tri gia tdng (ndi dung so,
céc giai phap outdoor wifi . ) ‘

+ Bao dudng may nd, thuong mai, nghién ctru va san xuat cac san phdm c6 tinh
ndng ky thudt cao ... Phén tich thi truong, don dau xu huéng, phan doan thj truong,
xac dinh khach hang tiém nang, thi truong muc tiéu.

+ Tang cudng quang ba thuong hiéu Cong ty.



+ Phat huy cdc moi quan h¢ truyén thong, gilt vimg sy 6n dinh ddi vdi céc san

pham truyén théng, lam co sé dé phat trién cac dich vu va san phim mdi.

+ Tich cuc tham gia thuc hién chu truong lién két kinh doanh cua Tap doan
VNPT, tao tién dé tham gia cac céng viéc, du an mai.

+ Co cdu lai t6 chire, t6i wu nhan sy dé nang cao hiéu qua san xuat kinh doanh.
Dat ra va thuc hién cac chi tiéu ti€t gidm chi phi, toi uu hoéa lgi nhuén.

+ Thyc hién ddy manh mang nghién ciru, ché tao san phdm cua Cong ty, tdi wu chi
phi, thyc hién quang ba va thic day tiéu thy san pham.

+ Triét dé thu hoi cong ng va hang hoéa, lanh manh héa cac van dé veé tai chinh,
minh bach thu chi tai chinh va hach toan, tao tién dé cho viéc co ciu sir dung von cho

céc linh vuc kinh doanh.

Cic chi tiéu két qua SXKD nam 2014:

Don vi tinh : Triéu déng

Thuyc

s Thyc hién | Ké hoach 8 So véi ké
T Chi tiéu 2013 2014 hi¢n hoach
2014
1 | Téng doanh th
©hg foant Hiu 29.104 | 35000 18.039 | 51.54%
2 | Téng lgi nhuén trudce thué
11§ 191 nhugn ot thuc (4.155) 1.066 | 192,826 | 18.08%
3 | Téng loi nhuan sau thué
SE 10 (NI Sau U (3.749) 1.066 | 192,826 | 18.08%
4 | Lai.phan chia
4.1 | Chia co tuc 0
4.2 | Quy du phong tai chinh 0
4.3 | Quy dau tu phat trién 0
4.4 | Quy khen thuong phc lgi 0

B. KE HOACH SXKD NAM 2015

1. Dy kién chi tiéu ké hoach SXKD 2015

Don vi tinh: Triéu déng

oo Ké hoach Thuec hién Ké hoach
T Chi tidu 2014 2014 2015

1 | Tong doanh thu 35.000 18.039 25.540
2 Téng loi nhuén trudce thué 1.066 192,826 989,08
3 Téng loi nhuan sau thué 1.066 192,826 989,08
4 | Lai phan chia

4.1 | Chia cb tuc 0

4.2 | Quy du phong tai chinh 0

4.3 | Quy dau tu phat trién 0

4.4 | Quy khen thudng phuc loi 0




Dic biét cht trong dén dau trr cong cu va trang thiét bi cho viéc cung cép dich
vu k¥ thuat trong linh vuc di dong va truyén dén quang.

Danh mot phén vbn nghién ciru phat trién cho viéc dao tao nang cao trinh d6
cho cac can bo k¥ thuat va nang cao nang luc quéan ly cho can bo lanh dao cac don vi.
2. Dinh huéng va chién lwgc phdt trién nam 2015

- Trudc mit nam 2015 s tiép tuc sip xép lai co cdu td chie va nhan luc sao
cho phu hop véi mé hinh té chitc moi cia VNPT.

- Véi dinh huéng cua Tép doan, Cong ty VITECO sé& tr¢ thanh Cong ty con
cia Cong ty CT-IN, HDQT cta VITECO sg tranh thu, tdn dung va phat huy lgi thé
ciia CT-IN d¢ tap trung thé manh tir d6 VITECO ¢6 thé dam nhan, thuc hién cac hop
dong xay lap, stra chita, bao dudng ma CT-IN ky két va chia sé cung VITECO.

- Xay dung chién lugc phat trién ngudn nhéan luc cho toan Cong ty
- DPay manh viéc tiéu thu céc san phédm do Céng ty nghién ciru, ché tao
- Pay manh viéc phat trién dich vu sira chita cac thiét bi vién thong cho Vién

thong céc tinh thanh nhat la thlet bi Modem ADSL, ngudn, chéng sét 1a nhig thiét bi
VITECO lam chu hoan toan vé cong nghé

- D4y manh tiép can cac doanh nghiép ¢6 nhu cau vé linh vuc do kiém.

- Chuyén dén sang cac thi trudng ngoai nhu dién luc, ddu khi, Bo Cong an,
tong cuc khi tugng thily van .

- Gii virg thi phan vé linh vuc uy thac XNK trong VNPT.
3. Gidi phdp thuc hién

Tiép tuc phat huy vé quéan ly tai chinh lanh manh, nhdm dat muc tiéu t3i vu héa
loi nhuén trong qua trinh san xuét kinh doanh cua cong ty, xdy dung ké hoach chién
luge kinh doanh d6i phi hgp véi timg giai doan, khach hang, thi truong, san phém ...

Co cdu sép xép, t6i uu lai van dé nhan su, nang cao hiéu qua sir dung nguén
nhan su.

Dat ra muc tiéu cit giam 20% ~ 30% chi phi, cé gang dat chi tiéu lgi nhuén.

Tiép tuc cing ¢ su hop tac véi cac hing nuéc ngoai (ZTE, Huawei, Ericsson)
vé thi truong thong tin di déng.

Day manh nghién ctru ché tao ra cac san phdm céng nghé don déu cac nhu cau
va xu hudng phat trién ciia mang vién thong Viét Nam.

M¢ rong nganh nghé kinh doanh sang cac linh vuc khdc nhu: cung cép noi
dung s6, lién danh lién két, chia sé va cung dau tu ha tang voi cac Pon vi cung cip
dich vu (VTN, VNP, VMS ...) dé cung cip céc Dich vu gié tri gia tang (ndi dung sé,
cac gidi phap outdoor wifi, dich vu trén nén dam may ...), bao dudng may nd, thuong
mai, nghién clru va san xuét cic san phim c6 tinh nang k¥ thuét cao ... Phan tich thi
truong, don dau xu hudng, phan doan thi truomg, xac dinh khach hang tiém nang, thi

trrong muc tiéu.



M¢ rong thi truong kinh doanh ngodi VNPT nhu linh vuc giao théng, ha téng
co s¢, dién lirc, gido duc dao tao ..., hudng tdi ca cac khach hang ca nhan ...

Tich cyc tham gia thuc hién chi truong lién két kinh doanh cua Tap doan
VNPT, tao tién dé tham gia cac cong viée, du an mai.

Triét dé thu héi cong no va hang héa, lanh manh hoa cac van dé vé i chinh,
minh bach thu chi tai chinh va hach toan, tao tién dé cho viéc co cAu st dung vbn cho
cac linh vuc kinh doanh.

Dé thuc hién tét ké hoach san xudt nam 2015, Ban Léanh dao Céng ty rat mong
nhén duge sy dong gép cla cac c6 dong va sy ing hd cia cac ¢b dong.

Xin tran trong cam on!
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