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VITECO

BAO CAO HOAT DONG CUA BAN KIEM SOAT
TRONG NAM TAI CHINH 2014

Kinh giti: QUY CO PONG CONG TY CO PHAN CONG NGHE VIEN THONG VITECO

Pé thuc thi trach nhiém va quyén han ciia minh theo Diéu 1é Cong ty, trong nim
2014 Ban kiém soat da thuc hién nhiém vu cia minh mot cich nghiém tic va cin than thong
qua viéc:
- Giam sét, kiém tra viéc diéu hanh hoat dong san xuit kinh doanh cta Ban lanh dao
ddi voi viée tudn tha cac Quy ché, Piéu 1¢, tinh hop ly trong quan ly va viéc ap
dung thyuc hién nhitng qui ché da duoc xay dung cia cong ty.
- Kiém tra cac B4o c4o tai chinh sau thang diu nim 2014 va Béo c4o tai chinh cho ca
nam 2014.
- Pai dién Ban kiém soat tham du va tham gia y kién tai cac cudc hop ctia Hoi déng
quan tri, kiém tra giam st viéc trién khai nghi quyét ctia Pai hoi dong cb dong
thudng nién nam 2014 dbi véi Hoi dong quan tri, ban lanh dao cong ty.

Nay Ban kiém sodt bdo cdo cdc mét nhi sau:
1. Két qua hoat dong sin xuit kinh doanh ciia cong ty trong nim 2014:

Két qua hoat dong san xuit kinh doanh ndm 2014 cua cong ty khong hoan thanh chi tiéu
ké hoach d& ra, chi tiéu vé doanh thu gidm so v6i ndm 2013 va chi tiéu v& lgi nhuan sau thué
c6 két qua 13i 193 tridu ddng. .

a. Vébd may quan ly va cic chinh sach quan Iy cia cong ty:

- Trong nam 2014, ban 1anh dao cong ty da thuc hién viéc tai co cAu, sép xép lai td chuc cua
cong ty mot cach gon nhe, hgp ly nhit d& thuén loi cho viéc quan 1y, tiét kiém chi phi va phu
hop v6i tinh hinh san xut kinh doanh trong nim nhu:

+ Giai thé cac trung tAm lam an khong hiéu qua;

+ Tb chtrc lai bd may ctia cong ty thanh 02 khéi: Khdi quan Iy va khéi san xuit.
- V& qua qu4 trinh hoat dng san xuét kinh doanh: Trong nim tai chinh, Cong ty da c6 nhing
dinh hudng tim cac ngudn hang, dich vu dau vio c6 gia thanh hop ly va chét lugng tét nhit dé
tiét kiém chi phi truc tiép trong qua trinh trién khai d6i voi cac cong trinh. Trudce khi ky cac
hop ddng déu ra, cong ty di c6 cong doan kidm tra danh gia hiéu qua kinh té dé Iua chon
nhitng cong trinh ¢ 1di mdi thuc hi€n. Ngoai viéc duy tri thi truong truyén thdng VNPT,
cong ty da tdng cudng tim kiém thi truong ngoai VNPT, thdm chi cung cép cac dich vu dén
tan nguoi ti€u dung.
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- Mic du tinh hinh thi trrong nam 2014 rat khé khan, thi trudng bi thu hep, canh tranh manh
va dé ban duoc san phim va dich vu cdng ty phai giam gi4 cc san phdm ciia minh nhung do
cong ty c6 su sip xép lai vé& mat t chirc, quan 1y nén két qua ty suit loi nhudn g0p nidm
2014/DT cao hon ty 1€ so voi cung ky ndm 2013 1a 7% va chi phi chi phi quan ly doanh
nghiép ciing giam 1,2 ty ddng so v4i cung ky nim 2013.

- St dung mét cich hi€u qua céc tai san ciia cong ty.

- Cong ty c6 nhimng budce dbi méi trong cong téc didu hanh va quéan ly dic biét dbi v6i phan ra
soat thu hdi cong ng dé tao nguén vbn phuc vu cho qua trinh san xuét kinh doanh.

- Tuén tht Qui ché Tai chinh, tich cuc giam sat quan ly tao sy minh bach trong quan ly tai
chinh va céc hoat dong kinh doanh cta Cong ty.

- Tiép tuc b sung, hoan thién céc qui trinh lam viéc gitra cadc phong ban, ciac don vi trong
cong ty dé tao didu thudn loi cling nhur hiéu qua trong qua trinh san xuét kinh doanh.

- Trong ndm tai chinh 2014, héi déng quén tri ludn quan tdm, chi dao kip thoi dén cac hoat
dong SXKD ctia Cong ty. Pdi véi Ban giam dbc va can bd quéan ly ludn cb nhitng béo cdo
thuong xuyén tinh hinh san xuét kinh doanh cta Céng ty va d& xuit nhitng kho khan, vudng
mic 4 HPQT nim rét rd nhitng thuén lgi va kho khan trong hoat dong SXKD cua cong ty tir
d6 dua ra phuong 4n hd trg giai quyét. |

- Ban lanh dao Céng ty chip hanh nghiém chinh va cb géng trién khai thyuc hién nghiém tac
Nghi quyét ciia Pai hoi déng ¢ dong va HDQT Céng ty. Do gip nhiéu kho khin trong nim
tai chinh, cac chi tiéu vé doanh thu va lgi nhuan truéc thué trong nghi quyét cia PHCD da
khong hoan thanh ding ké hoach da thong qua dai hoi cb dong. Tuy nhién, qua loi nhudn sau
thué TNDN niam 2014 cong ty da c6 13i 193 triéu dong va so vai két qua thuc hién cing ky
2013 ciing 1a két qua kha quan dé tao da cho nam tiép theo.

b. Trién khai ké hoach san xuit kinh doanh:
Trong ndm tai chinh 2014 cong ty da thyc hién nhiém vu san xuét kinh doanh & céc linh vuc
kinh doanh sau:
- Cung cép dich vu k¥ thuat: Poi ngii k§ thuat van tiép tuc thuc hién viéc cung cép cac dich
vu truyén théng nhu: Lip dat thiét bj vo tuyén 2G; 3G; 2G/3G tich hop, stra chita va bao
dudng thiét bi chdng sét, thiét bi canh bao ngoai, sira chira thiét bi ngudn, thiét bi truyén din,
Modem ADSL cho vién thdng céc tinh. Ngoai ra trong nam cong ty di trién khai viéc cung
cdp cac dich vu vién thong méi trén nén tang cong nghé ddm may nhu: cac dich vu truyén
hinh h¢i nghi, tdng dai IP-PBX . . . . Tuy nhién, do thj trudng ctia cong ty déi voi mang dich
vu truyén thng nay phan 16n 13 cung cip céc dich vu cho tap doan VNPT, t6i nim 2014 thi
trudng ndy ngdy cang bi thu hep do giam thiéu diu tu, han ché trién khai ddu tu doi tai co cdu
clia VNPT, do canh tranh nén cbng viéc phat sinh rat it;
- Cung cép dich vu Xuit nhap khau uy thac: Tiép tuc viéc cung cép dich vu xuat nhip khau
uy thac. Tham gia cung cdp dich vu xuét nhap khiu ty thac dbi véi cac dy 4n trong diém phat
trién mang 3G va 2G/3G tich hgp clia VNP; thiét bi Set Top Box ciia VASC. Miic du dugc
duy tri nhung lugng cdng viéc phét sinh trong ndm ciing bi sut glam s0 v&i cac nam trude do
viéc giam dau tu ciia VNPT;
- Thuong mai: Trong nim cong ty van viéc cung cp cic san phdm phuc vu mang luéi vién
théng nhu: Thiét bi truyén din quang VOM, thiét bi canh béo va quén ly nha tram tép trung

khong ngudi AMC, thiét bj truyén dAn PDH. . . . ... trén thi trudong toan qudc;
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- Nghién ciru va san xuét cac san phim méi, nghién ctru trién khai dich vu méi : Trong thoi
gian qua cong ty da nghién ctru, dinh huéng dbi vé6i viée cung cip cac dich vu vién thong phit
hop véi mang vién thong va mé rong pham vi tng dung clia cac thiét bj va dich vu vién thong
sang cac linh vuc khac nhu: Giao thong, dién luc, daotao. . ...

c. Tinh hinh tai chinh, diu tw va vay no:

Trong nim tai chinh 2014 cong ty da cb ging didu hanh va sir dung vén mét cach c6 higu
quéa. Khong c6 hién tugng diu tir tran lan, cha yéu 12 mua sim may moéc thiét bi phuc vu truc
tiép cho qua trinh san xuét kinh doanh.

Vvé vay ng: Cac khoan ng déu 1a ng ngén han va c6 kha nédng thanh toan.

d. Vé nhén sy:

Trong nam qua, do thj trudng bi thu hep, gap nhiéu kho khin trong viéc tim kiém cong
viée, vi vay cong ty da tbi wru hoa viéc sir dung nhan luc théng qua viéc giam nhén sy trung
gian cta khdi quéan 1y, di voi khéi san xut bd tri nhan Iyc theo timg thoi diém phu hop véi
cdng viéc phat sinh @& tiét kiém chi phi tién luong va BHXH. Tuy nhién viéc sap xép lai nhan
luc nay van dam bao tiéu chi duy tri va x4y dung dugc doi ngii can b quan ly, can bd k¥
thuét co trinh d6 nghiép vu cao; c6 kinh nghiém lam vi¢c va nhiét tinh dé dap tng vé&i cong
nghé méi dén dau ing dung trong san xuét kinh doanh ciing nhu phat trién cac dich vu tin
hoc, dich vu gia tri gia téng.

2. Vé B4o céo tai chinh niim tai chinh 2014:

- Cén cir Bdo cdo tai chinh ndm 2014 ciia Cong ty cé phan Cong nghé Vién thong VITECO

da dwge Cong ty Trdch nhiém hitu han Héng kiém todn AASC kiém tra va xdc nhdn;

- Cdn cir két qua hoat dong, kiém tra déc ldp cua Ban kiém sodt ddi véi nim tai chinh 2014.
Sau khi kiém tra va danh gia cic yéu tb lién quan, ban kiém soét nhit tri v6i ndi dung béo

cdo tai chinh ndm 2014 cua cong ty.

B4o céo tai chinh nim 2014 cua Cong ty d3 phan anh hop ly tinh hinh tai chinh tai thoi
diém ngay 31 thang 12 nam 2014, két qua hoat dong kinh doanh trong nim 2014 phu hop véi
cac quy dinh cia hé thdng ké toan hién hanh.

a. C4c chi tiéu co ban thyuc hién trong nim 2014 dat dugc nhu sau:

Don vi tinh : triéu déng

TT Chi tiéu Ca nim 2014

1 | Téng doanh thu 18.039
2 | Tong loi nhuan trude thué 193
3 Téng loi nhuan sau thué 193
4 | Tai san cua Cong ty

4.1 | Tai san ngin han : 24211

4.2 | Tai san dai han 8.511
5 | N ngan han 19.192
6 | Von chi s& hitu 13.350
7 | Chia c6 tirc 0
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b. Baéng so sanh mot sé chi tidu co ban theo ké hoach ma Pai hdi c¢b dong lan thir 7 ngay
12/04/2014 d4 thong qua véi sb liéu thuc hién nam 2014 dugc tdng hop va thé hién nhu bang
dudi day:

Pon vi tinh : triéu dong

Nam 2014
T Chi tiéu K¢ hoach Thychién | Mirc d§ hoan thanh
ké hoach
1 Téng doanh thu 35.000 18.039 51,54%
2 | Téng loi nhun trude thué 1.066,67 193 18,09%
3 | Téng loi nhufn sau thué 193 Co lai
4 | Chia cb tirc 0 . 0 0

3. Nhin xét va kién nghi:

Nhdin xét:

- Trong ndm 2014 cdng ty di c6é nhitng thay dbi tich cuc trong viéc hoan thién bd may quan
ly va truc tiép trién khai dé dat dugc hiéu qua trong qué trinh san xuét kinh doanh. Hoi dong
quan tri da c6 nhitng chi dao kip thoi dén cac hoat dong SXKD cia Cong ty. Cac don vi truc
thudc va cén bd quan 1y ludbn bao céo vé nhitng thuan lgi, kho khan trong qué trinh sin xuét
kinh doanh cho Ban lanh dao ciia cong ty dé linh dao cong ty tbng hop bao céo lai HDQT
cung ban bac va dua ra phuong 4n hd trg giai quyét.

- V& co chu tb chirc: Trong ndm da c6 su sip xép lai vé co cdu t6 chirc clia cong ty mot cach
gon nhe (hién nay tdng s6 CBCNV toan cong ty 1a 53 ngudi), phu hop va dat higu cao.

- Két qué thuc hién nhi€ém vu san xudt kinh doanh nam 2014 cia cong ty so voi ké hoach dé
ra:

+ V& doanh thu: Pat 51,54% so véi ké hoach dé ra.

+ V& lgi nhuén truée thué: Pat 18,09% so v&i ké hoach dé ra.
+ V& lgi nhuan sau thué: Lii 193 triéu

+ Chia ¢b ttrc: 0.

Vé nguyén nhin din dén két qua san xuét kinh doanh nim 2014 ciia cong ty:

1, Cling nhu cac ndm trude day, phan 16n cac linh vuc kinh doanh cua cong ty (Cung cép
dich vu lép dit, bao tri bao dudng, dich vu xuét nhap khéu uy thac va linh vire thvong mai
cung cdp cic san pham vién thong do cong ty tu san xut . . . ) phan 16n 14 phuc vu cho thi
truong VNPT. Néam 2014 thi truong truyén théng nay tiép tuc bi thu hep do VNPT thyuc hién
viée tai co cAu, cit giam dau tu vé thiét bi, gidm céc chi phi viéc bao tri bao dudng d6i véi
c4c thiét bj dang sir dung trén mang, tam nglng trién khai cac k& hoach dau tu cho téi cudi
thang 7 ndm 2014 méi tiép tuc quay lai dau tu véi tién d6 chim nén cbng viéc ciia cong ty chi
phat sinh vao nhitng thing cubi nim va doanh thu thuc hién khong nhiéu. Ly do nita la do nén
kinh té van chwa phuc hdi, viéc canh tranh trén thi truong ngay cang manh nén doanh thu tir
cac linh vuc san xuét kinh doanh c6 thé manh cta cong ty nhu dich vu lép dit, dich vu xuét
nhap khéu déu bi giam manh. Pay 14 nguyén nhéin co ban din dén két qué thyuc hién ké hoach
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nam 2014: Doanh thu thuc hién ctia cong ty cong chi dat hon 50% so véi ké hoac dé ra va tuy
dd ¢6 lgi nhudn nhung chua cao.

2, Viéc thanh quyét toan ddi véi cac cong trinh di hoan thanh: Trong ndm tai chinh, cong
ty da c6 nhiing cb ging trong viéc hoan thién dit diém céc tha tuc nghiém thu cia mot )
cong trinh con vudng méic vé mit hd so tir nhitng nam 2008; 2009 dé thu hdi vén. Cac cong
trinh khéc ciing da hoan thién hd so thanh quyét toan. Tuy nhién cic khoan thanh toén cta
chi ddu tu bi trd cham vi nhidu khi thu tyc dd xong nhung con phu thudc rat nhiu vao viéc
thu xép ngudn tién cta chu dau tu, giy nhiéu kh6 khin vé& ngudn tién cia cong ty 1am phat
sinh chi phi vén.

3, Cong viéc phat sinh trong ndm 2014 giam nhiéu nhung cong ty van phéi duy tri chi phi

quan ly, chi phi marketing, chi phi chdm séc khach hang . .. ... do cbng ty van phai tim kiém
thi trudng mai va duy tri cac khach hang truyén théng 14 cac vién thong tinh truc thudc VNPT
nim trén nhiéu tinh thanh coa toan qudc va cac ddi tdc nudc ngoai. Trong nam, ban lanh dao
cong ty 4p dung chinh sach tiét kiém t&i da nén chi phi quan ly doanh nghiép giam 1,2 ty
ddng so véi cuing ky nam 2013.

5, Trong qué trinh san xuét kinh doanh nim 2014, cong ty di gip phai sy canh tranh quyét
liét di véi cac cong ty truc thudoc VNPT ciing nhu cling nhu cac cong ty ngoai VNPT clng
¢6 linh vyc kinh doanh. Viteco ludn phai giam gia thanh san phdm, gia thanh dich vu so véi
nhitng nam trude diy dé c6 co hdi gianh duge cac hgp ddng.

6, Mot s6 nguyén nhan khac:

+ Trong ndam 2014 do chinh sich cho vay cia cac ngin hang van bi thit chat, thu tuc vay vén
phirc tap va kho khin. Viéc nay da gy nhimg khé khan 16n dén viéc vay von dé trién khai
thuc hién cac dy 4n san xuét kinh doanh ctia cong ty.

+ Lam phat ting lam tang chi chi phi dAu vao lién quan nhu xang diu, nguyén vit liéu va dich
vu diu vao mua trong nudc, chi phi marketing, chi phi cham séc khach hang, chi phi duy tri
va md rong thi trudng . . . ..

+ Viéc phat trién san phdm clia cong ty gip nhidu kho khan do vong doi san phdm ngay cing
ngén va viéc dau tu phat trién san phdm bét kip su phat trién cta cong nghé rit ton kém. . . . .

Qua qué trinh kiém so4t trong nim, Ban kiém soat nhan théy do dic diém c6 mét s6 cac
linh vuc san xuét kinh doanh chinh ciia cong ty lién tuc bi cit giam qua cic nim va cong ty
cling da thyuc hién cit giam nhén sy doi du, hop ly hoa ddi vai sb lugng nhén sy. Tuy nhién,
Ban lanh dao cong ty nén nghién ctru dén du nhimg linh vire VNPT s& trién khai sau khi téi
co cu cho nhitng nim t6i dé c6 ké hoach vé nhan sy, tranh tinh trang khi ¢6 diu cong viéc
nhung lai thiéu hut vé nhén su. |

Kién nghi:

Sau khi xem xét, danh gia két qua hoat dong san xuét kinh doanh théng qua céc s6 licu
Béo céo Tai chinh ndm 2014, Ban kiém soat c6 nhitng kién nghi sau ddy véi Ban lanh dao
cong ty:

- V& co cAu td chic: Trén co so hop 1y hoa v& nhan su dé tiét kiém cac chi phi lién quan
nhung van phai chu trong viéc duy tri ddi ngii lao dong c¢6 ham lugng chét xam cao.
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- V& san phdm: Xem xét lai co ciu san phdm d lya chon nhing san phdm mang lai higu qua
kinh té cao nhit. : :

- V& thi truong Trong thoi gian tdi, thi trudong truyén thong VNPT sé& hdi phuc lai nén lanh
dao cong ty van phai xem déy 1 thi trudng trong diém dé& c6 k& hoach duy tri va phat trién
mang thi truong nay. Ngoai ra cong ty nén tiép tuc tim kiém nhimg khéch hang ngoai VNPT
va dinh hudng thém linh vuc SXKD méi.
- DBé6i véi thi trudng phia Nam: Ban linh dao nén tiép tuc c6 su quan tdm ding mirc va hd trg
Vian phong Pai dién cta cong ty tai TP. Hb Chi Minh dé tiép tuc duy tri thi truong trong viéc
cung cp céc san phim vao dich vu cia cong ty.
- V& theo ddi viéc thuc hién ké hoach: Cong ty nén c6 cong tac ra soat kiém tra tinh hinh hoat
dong SXKD trong nim theo céc dinh ky dé c6 ngay ké hoach, bién phap khic phuc cdc khé
khan mdt cach kip thoi, ddm bao hoan thanh ké hoach SXKD cho nam 2015.
- Tiép tuc thue hién triét dé viéc tiét kiém chi phi.
- Tang cudng kip thoi viéc thu hdi cong ng dé dam bao v& ngudn vén hoat dong va giam dugc
chi phi tai chinh. Giai quyét dirt diém c4c khoan cong ng gitra VNPT va cong ty nhim lanh
manh hoa tinh hinh tai chinh cia cong ty.
- Cong ty nén c6 qui dinh cu thé trong viéc ra soat kiém tra tmh hinh tai chinh, cong tac hach
toan ké toan trong niam theo cdc dinh ky dé tang cudong su kiém soat cta cong ty trong linh
vuc ndy va c6 bién phap chin chinh, khic phuc cic vuéng mic mét cach kip thoi, ddm bao
tinh lanh manh, tinh tuén tha cac qui dinh hi¢n hanh cia nha nuéc.
- Trong nim 2014 do VITECO gip rit nhiéu kho khan trong SXKD, ngudn tién rat han hen
nén cong ty thiu ngudn tién chi tra cho bao hiém xa hoi, tra tién lvong cho cén b cong nhén
vién. Ban Kiém soat c6 kién nghi véi Ban lanh dao cong ty uu tién bd tri ngudn tién ndp bao
hiém xa hoi dé tao didu kién cho viéc sip xép lai nhéan lyc va dam bao quyén loi cla ngudi
lao dong.

- Duy tri va day manh viéc mé rong thi trudng va viéc dau tu cho viéc nghién ctru san xuét
cac san phim méi tao da phat trién cho cc ndm tiép theo ddng thoi ting cudng su hop téc va
cing cb su hop téc véi cac hang nudc ngoai dé déy manh viéc mé& rong thij truomng trén co s&
¢6 lya chon véi chi phi hop ly.

- Cht trong viéc tap huin, dao tao va dio tao lai ngudn nhan lyc, bd tri can bd phit hop vdi
kha ning cuia tirng can by chuyén mén dé dat dugc hiéu qua san xuét kinh doanh cao hon.

- Hoi ddng quan tri, Ban tdng gidm dbc didu hanh ciing cin quan tdm nhiéu hon t6i ké hoach
va muc tiéu phat trién dai han cia Cong ty song song voi céc ké hoach va muc tiéu hang nim.

Trin trong!
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